
A KÖZNEVELÉSI dIáKIgAZoLVáNy ELEKtroNIKuS IgÉNyLÉSI foLyAmAtA

NEm

A KÖZPoNtI fELdoLgoZÓ rENdSZEr 
státuszok segítségével jelzi a hiba okát 
az igénylőfelületen

FolyAmAt kezdete

Az INtÉZmÉNy ÜgyINtÉZŐJE rögzíti az
igénylést az OKTIG rendszer igénylő 
felületen

Az INtÉZmÉNy ÜgyINtÉZŐJE beküldi az 
elektronikus diákigazolvány igényléseket

A KÖZPoNtI fELdoLgoZÓ rENdSZEr  
ellenőrzi a beérkezett diákigazolvány 
igényléseket

Az oKtAtáSI HIVAtAL  a gyártásra kész 
diákigazolvány igényléseket átadja a 
Gyártónak

A gyártÓ legyártja a diákigazolványt, 
amelyet az intézmény címére postáz ki

helyes Az IGénylés?

IgEN

IgEN

NEm

A KÖZPoNtI fELdoLgoZÓ rENdSZEr 
elektronikus választ küld az igénylés 
elfogadásának státuszáról

sIkeRes átAdás?

Az INtÉZmÉNy ÜgyINtÉZŐJE a hibaüze-
netben leírtak alapján javítja az adatokat és
módosító kérelmet indít el

A KÖZPoNtI fELdoLgoZÓ rENdSZEr 
frissíti az igénylés adatait a személyes 
adatok alapján

Az INtÉZmÉNy ÜgyINtÉZŐJE díj-
mentesen igazolást állít ki a tanuló 
kérésére

Intézmény

központI FeldolGozó RendszeR

oktAtásI hIvAtAl

GyáRtó

A KÖZPoNtI fELdoLgoZÓ rENdSZEr 
az igénylés státuszát megfelelő hibával 
jelzi az igénylőfelületen

Az INtÉZmÉNy ÜgyINtÉZŐJE 
a visszajelzett hiba alapján új 
igénylést indít el a javított ada-
tokkal és a hibás igénylést törli

Az INtÉZmÉNy ÜgyINtÉZŐJE  az
igénylés rögzítését megelőzően 
ellenőrizi:

•	 a tanuló nek 
adatlapjának meglétét

•	 kIR-ben tárolt adatokat a
tanuló NEK adatlapja és 
lakcímkártyája alapján
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